
Beratung und Vermittlung

Leistungsspektrum des Integrationsfachdienstes (IFD)
Was?

-  Beratung von Arbeitgebern sowie von 
behinderten oder schwerbehinderten Menschen  

-  Berufsorientierung an (Förder-)Schulen im Rahmen 
des Programms STAR – Schule trifft Arbeitswelt 

-  Vermittlung in Ausbildung oder Arbeit, insbesondere beim 
Übergang von einer Werkstatt auf den allgemeinen Arbeitsmarkt 
oder beim Übergang von einer Förderschule in Beschäftigung 

-  Berufsbegleitung/Sicherung von Beschäftigungsverhältnissen 

Für wen?

-  Menschen mit einer Behinderung oder Schwerbehinderung bei 
geistigen und körperlichen Einschränkungen, seelischen Erkrankungen, 
Sinnesbehinderungen und Mehrfachbehinderungen 

-  Arbeitgeber 

Von wem?

-  Integrationsfachdienst 
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Vermittlung und Begleitung

Vermittlung/Berufsbegleitung 
durch den Integrationsfachdienst (IFD)

Was?

-  Beratungs- und Betreuungsangebot für Arbeitgeber und Arbeitnehmer 

-  Begleitung und Vermittlung auf einen Arbeitsplatz 

-  Sicherung von bestehenden Beschäftigungsverhältnissen 

-  Direkte Kontaktaufnahme und Beratung 
beim regionalen Integrationsfachdienst 

Für wen?

-  Behinderte, schwerbehinderte oder von Behinderung 
bedrohte Menschen, die arbeitsuchend oder beschäftigt sind. 

-  Arbeitgeber 

Von wem?

-  Beauftragung durch die Agentur für Arbeit, einen 
anderen Reha-Träger* oder das LVR-Integrationsamt 

*Dies sind v. a. die Renten- und Unfallversicherungen und nachrangig die Sozialhilfe  
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Beratung und Vermittlung

Reha-Team der Agentur für Arbeit – 
Arbeitnehmerservice

Was?

-  Beratung von Menschen mit Behinderung zur beruflichen Eingliederung  

-  Gemeinsame Festlegung von Maßnahmen zur 
beruflichen Integration in Ausbildung oder Beschäftigung 

-  Vermittlung in Ausbildung oder Arbeit 

-  Ggf. Einbeziehung von Fachdiensten: Ärztlicher Dienst, 
Psychologischer Dienst, Technischer Beratungsdienst 

Für wen?

-  Kunden mit einer Behinderung oder Schwerbehinderung oder 
von einer Behinderung bedrohte Kunden 

-  wenn die bisherige Tätigkeit nicht mehr ausgeübt werden kann 
oder der Einstieg in den Beruf nur mit Unterstützung möglich ist 

Von wem?

-  Agentur für Arbeit 
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Beratung

Peer Counseling

Was?

-  Beratung auf Augenhöhe von Gleichbetroffenen – Menschen 
mit Behinderung beraten Menschen mit Behinderung 

-  Die Berater haben sind beruflich erfolgreich und möchten Menschen 
mit Behinderung auf dem Weg in den Arbeitsmarkt unterstützen 

-  Einzel- und Gruppengespräche z. B. im Integrationsfachdienst, 
in Einzelgesprächen, in Schulen, bei Betriebserkundungen etc. 

Für wen?

-  Menschen mit einer Behinderung an einer Schnittstelle ihrer 
beruflichen Entwicklung, z. B. Schüler mit sonderpädag. Förderbedarf; 
Mitarbeiter einer Werkstatt, die in den allg. Arbeitsmarkt möchten; 
Arbeitnehmer, die sich mit Gleichbetroffenen austauschen möchten 

Von wem?

-  Integrationsfachdienst Seite 4 


